
三總乳癌團隊增加機器人生力軍 盼讓民眾更熟悉治療方法

Written by Administrator

三總乳癌團隊增加機器人生力軍 盼讓民眾更熟悉治療方法
中時電子報
鄭郁蓁
2018-12-12

  

▲三總與台灣諾華攜手合作推動衛教機器人Pepper，為乳癌患者創造更好的治療環境。三總提供

  

機器人進駐醫院！三軍總醫院內湖院區的乳癌團隊今天增加一名生力軍，「機器人Pepper」，盼透過機器人正確的衛教資訊，提供患者了解病情，避免網路錯誤資
訊導致用錯誤觀念做日常保健。
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三總表示，今年12月起，衛教機器人Pepper將進駐三軍總醫院內湖院區，加入乳癌團隊，為乳癌患者服務。三軍總醫院院長蔡建松表示，醫院的同仁都相當期待P
epper衛教師的到來，未來疾病教育的工作就交給Pepper，讓療程更有效率，同時也減輕醫療人員的工作負擔，Pepper參與乳癌療程一環是醫療數位化重要里
程碑。

  

三總外科醫師俞志誠坦言，過去看診常遇到患者因罹癌初期的不安，會詢問各種與乳癌疾病相關的問題，第一時間先求助醫師、護理師或個管師，但因為醫療人員時間有限
，無法一一解說細節，患者可能只能上網或看書找相關資料，但那些資訊卻不一定正確，導致患者用錯誤的觀念做日常保健。

  

他舉例，曾收治一名58歲女性患者，15年前罹患乳癌，當時孩子才12歲，她實在不知該如何面對這殘忍的事實，上網搜尋治療方式，為杜絕復發可能，她一心想做乳房
全切除手術，但醫師判斷因為腫瘤體積小，復發風險其實不高，保留大部分的乳房組織，可避免患者日後遺憾。

  

俞志誠表示，以前沒有衛教機器人作為乳癌療程的一環，許多患者因接收片面的資訊，對於治療方向無全面性的思考，現在就可透過Pepper瞭解完整的治療資訊，Pe
pper內建內容包含乳癌分期說明，無論是新型的手術治療或是藥物治療都可在Pepper中找到詳細的文字、圖片及影片簡介。如近年研發出針對乳癌復發的CD
K4/6藥物結合賀爾蒙治療可明顯提升患者生活品質，當患者對於新藥使用還不是那麼熟悉時，就可透過Pepper說明該款藥物的優缺點與副作用，進一步了解新的治
療趨勢。
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