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多功能智能型服務機械人Furo
擁有多功能智能服務，包括：提供導航/資訊功能、廣告展示、資料查詢及接待服務等。使用者可以自由編輯，制作及載入不同類型的指示及內容，讓FURO成為你
的機械主持人、讓它進行開幕式活動、產品展示及說明，以及宣傳等反複性說明服務。

  

用家可利用FURO前面觸摸屏的各種娛樂遊戲，芳名錄，照片郵件等，誘發使用者的興趣，提高對機器人服務的滿意度。

  

．向導, 宣傳, 廣告, 點餐（另附費用），打印憑條 
．機器人 活動（活動主持，知識問答，宣傳助手，VIP接見, 娛樂, 芳名錄等) 
．自主行走（在一定範圍內，或在一條直線上來回行走）
．多語言功能（中文，英文是免費，其他語言需要另付費添加）

  

機器人核心服務內容：

  

移動宣傳 : 在人們集中的領域，在指定範圍內自行移動，用語言及屏幕中的宣傳影像向人們積極宣傳介紹。
接見貴賓 : 致歡迎詞,利用多媒體（影像，聲音，動作 等）進行宣傳，展示 
迎賓 : 引誘使用者接近，親切地問候，並開始提供向導服務 
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利用多媒體(影像, 聲音, 話語, 動作)，有效地提供服務 
附加服務 : 具有各種遊戲娛樂功能，誘發使用者使用興趣，體驗機器人服務。 
廣告/宣傳 : 將廣告內容在適當時間和場合，伴隨宣傳影像，肢體活動，語音等多 種宣傳方式，智能地，反複地，提供高矚目性的差別化服務。 
廣告/宣傳效益 : 利用前面/背面 宣傳屏幕，招致廣告贊助商 等
客人 吸引 : 在賣場外，用宣傳影像和語音吸引顧客進入賣場 
移動點餐 : 在賣場內，向客人問候，並介紹推薦菜目，引導客人利用觸摸屏訂餐 在入口附近，接受點餐（不是走到客人桌前）
結算/打印 : 訂餐後，打印出收據單，到櫃臺現金或刷卡結帳。訂餐內容通過無線 網傳送到廚房。

      

  

FURO能提供多語種服務(包括韓語、英語、日語、中文、法文、德文.... 等 30多種語言) 
1) 接近原住民播音員水准的標准語言及音量表現感情，多語種發音及口形 
2) 多語種服務 : 通過語言選擇功能，提供多語種服務 
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